UBND TINH PAK NONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO XAY DUNG Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 449  /BC-SXD Dak Nong, ngay 12 thing 3 ndm 2021
BAO CAO

Viéc ding tai thong tin tiép cong din va giai quyét don thu
trén Trang thong tin di€n ti quy I nam 2021

Can c Cong van sb 14~1NPUBND-TTBT ngay 04/01/2019 cua Van
phong UBND tinh V/v huéng dan déng tai thong tin ve tinh hinh ti€p cong dan
va giai quyet don thu, khieéu nai, to cdo trén Cong/Trang thong tin dién tu.

S¢ Xay dyng bao cdo tinh hinh dang tai cac thong tin vé tiép cong dan va
giai quyet don thu trén Trang thong tin dién tir thang 3 nam 2021, nhu sau:

1. Tinh hinh ding tii cic nhém thong tin theo quy dinh

S¢ Xay dung da tao du 5 muyc tin t,iép cong dan va dang tai: Lich tiép cong
dan, Quy che tiep cong dan, thong tin tiep cong dan dinh ky cua thu truong don
V1.

_ 2. Tinh hinh dang tdi cac nhom thong tin vé tiép cong dan va giai
guyet don thu trén trang thong tin dién tir

- Thong tin vé tiép cong dan: Trong quy I nam 2021 tai S¢ Xay dung khong
co cong dan dén trinh bay cac vu Vviéce lién quan dén khiéu nai, to cao, kien nghi,
phan anh.

- Thong tin vé giai quyét don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh: Trong
quy I ndm 2021, S& Xay dung tiép nhan 06 don (05 vu Viéc):

+ Pon khiéu nai (Pon khong ghi ngay thang va khong c6 chit ky cua nguoi
khiéu nai). Noi dung: Lién quan dén viéc xay dung nha ¢ (Phan moéng) lam anh
huong dén nha ¢ lién ké. Sau xem xét ndi dung don va cin cir quy dinh ciia phap
luat thi don khong du diéu kién xtr Iy. Do d6, S& Xay dung khong thy Iy don va
xép luu don theo quy dinh.

+ Pon 6 cao (Pon do UBND tinh chuyén dén-Pon khong ghi ho tén,chit ky
clia ngudi t6 cao va khong ghi ngdy, thang, nam ). Noi dung: Lién quan dén viéc
thuc hién nhiém vu chuyén moén va chuyén cong tac, bo nhiém chac vu méi. Sau
xem xét ndi dung don va can cir quy dinh ctia phap luat thi don khong du diéu kién
xir Iy. Do d6, S& Xay dung khong thu Iy don va xép wu don theo quy dinh.

- 02 don kién nghi (01 vy viéc) ctia ong Phan Van Ning (Ngudi dai dién hop

phdp cua 6ng L€ Kha Vién) (01 don do Van phong UBND tinh chuyén dén va 01
don giri S¢ Xay dung), dia chi: TDP8, phuong Nghia Phu, thanh pho Gia Nghia,



tinh Dak Nong. Noi dung: Xem xét bo tri cho gia dinh thém 01 16 dét tai dinh (DAt
bi thu hoi d€ xay dung dy an: Ha tang ky thuat khu d6 thi moi Bak Nia, dy an duoc
UBND tinh giao cho S¢ Xay dung lam chu dau tu). Vu viéc nay, S¢ Xay dung da
c6 Cong van so 17/SX[?-HT&QLN ngay 05/1/2021, Cong van so6 17/,SXD-
HT&QLN va Cong van s0 134/SXD-TTr ngay 25/1/2021 vé viéc giai quyét don
cua Ong Phan Van Nang.

- Pon kién nghi cua ba Nguyén Thi Hién, dia chi: T6 dan phé 4, phuong
Nghia Ptec, thanh ph Gia Nghia. Noi dung: Lién quan dén viéc chuyén doi dat &
va cap gidy phép xdy dung trén thira dat nam trong ving quy hoach...Vu viéc
nay, S& Xay dung dang phdi hop voi cac don vi c6 lién quan dé xem xét, xir Iy vu
viéc theo quy dinh.

- DPon kién nghi (Pon khong ghi ngay va khong ghi ho tén,chir ky cua kién
nghi). Noi dung: Lién quan dén viéc chiém dat cong tai Cho Quang Tin, huyén
PikR'Llap, tinh Pak Nong). Sau xem xét ndi dung don va cin ctr quy dinh cua
phép luat thi don khong du diéu kién xu Iy. Do d6, S¢ Xay dung khong thu Iy don
va xép Iuu don theo quy dinh.

SO Xay dung bao cdo tinh hinh dang tai cac thong tin Ve tié'pqcéng dan va
giai quyet don thu trén Trang thong tin dign to quy I ndm 2021 d€ Van phong
UBND tinh duogc biét, tong hop va bao cao theo quy dinh./.

Noi nhan: KT. GIAM DPOC
- VPUBND tinh Dik Nong; A A A

- Vin phong/SXD (Pang tai trén TTTTDT); y
- Luu: VT, TTr.
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